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KLAUZULA INFORMACYIJNA

1. Informujemy, ze podane przez Ciebie dane osobowe bedg przetwarzane przez spotke Beskid Media Sp. z o.0.
z siedzibg przy ul. Kosciuszki 115, 32-650 Kety, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa—Srédmieécia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000378167,
NIP 5492417339, REGON 121463522, kapitat zaktadowy 1.605.000,00 zt (dalej nazywanga: ,,Administrator”).
2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem,
doreczajgc pismo na adres siedziby spétki: Beskid Media Sp. z 0.0., ul. Kosciuszki 115, 32-650 Kety lub przesytajac
wiadomosc¢ na adres e-mail wyznaczonego Inspektora ochrony danych osobowych: rodo@beskidmedia.pl.
3. Podane przez Ciebie dane osobowe sg zbierane i przetwarzane w zakresie niezbednym do podjecia dziatan
przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (np. przyjmowania zamdwien, $wiadczenia
ustug, obstugi zlecen, wnioskdw, reklamacji), podjecia dziatan przed realizacjg prac przytaczeniowych, sprzedazy
produktéow i ustug, wykonywania obowigzkdw natozonych na Administratora przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa oraz realizacji zadan w interesie publicznym (np. wykonywanie zadan zwigzanych z
bezpieczennstwem i obronnoscig, przechowywanie dokumentacji podatkowej), wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora (np. marketing bezposredni wtasnych produktow,
zabezpieczenie, dochodzenie i ochrona roszczen Abonenta lub oséb trzecich).
4. Dane mogg by¢ wykorzystywane przez Administratora w celu prowadzenia marketingu bezposredniego w
stosunku do swoich ustug i produktéw, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora. Masz prawo
zgtoszenia sprzeciwu.
5. Podane nam dane osobowe przetwarzane sg na podstawie:

a. art. 6 ust. 1 lit. b RODO — w celu zawarcia umowy;

b. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — w celu wypetniania cigzacych na nas obowigzkéw prawnych, takich jak,

przyktadowo: zapewnienia bezpieczenstwa ustug, rozpatrywania reklamacji;

c. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw naszych i naszych

partnerdw, takich jak, przyktadowo:

- zapewnienia rzetelnej obstugi i wysokiej jakosci Swiadczonych ustug;

- zapobiegania oszustwom;

- marketingu bezposredniego;

- wewnetrznych celéw administracyjnych realizowanych w ramach grupy przedsiebiorstw;

- analizowania danych;

d. art. 6 ust. 1 lit. a RODO — w innych celach, jezeli wyrazono zgode.
6. Przetwarzaniem danych w imieniu Administratora mogg zajmowac sie podmioty zewnetrzne, w szczegdlnosci
bedy to podmioty swiadczace ustugi na rzecz Administratora z zakresu obstugi rachunkowo—ksiegowej, obstugi
prawnej Administratora, obstugi informatycznej administrowanych danych, wustug windykacyjnych,
zapewniajgcych Administratorowi obstuge techniczng/serwisowg, podmioty swiadczace ustugi marketingowe
oraz promocyjne, przedstawiciele handlowi zawierajgcy umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na
zlecenie Administratora, podmioty, z pomocg (techniczng lub organizacyjng) ktérych Administrator Swiadczy
ustugi na podstawie Umowy, podmioty swiadczgce ustugi kurierskie i pocztowe, dostawcy ustug w przypadku
korzystania przez Abonenta z prawa do przeniesienia numeru. Przetwarzanie danych moze odbywac sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) i w tym zakresie podlega odpowiednim zabezpieczeniom w zakresie
ochrony prywatnosci oraz praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych osobowych na terenie EOG. Kopia danych lub informacja o miejscu udostepnienia danych moze

by¢ uzyskana od Administratora.
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7. Podane przez Ciebie dane beda przechowywane i przetwarzane przez okreslony czas:
a. dla danych przetwarzanych w celu ztozenia zamdwienia na ustuge i weryfikacje w zakresie mozliwosci
zawarcia umowy — przez czas do zawarcia umowy;
b. dla danych przetwarzanych w celu wykonywania obowigzkéw natozonych przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa — ustawa o rachunkowosci, ustawy podatkowe, ustawa prawo komunikacji
elektronicznej, rozporzadzenie w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych, przepisy dotyczgce
wydatkowania srodkami przyznanymi w ramach dotacji unijnych — przez czas wykonywania obowigzkéw;
c. dla danych przetwarzanych w celu windykacji naleznosci, wynikajgcych z uméw i nieoptaconych faktur
za Swiadczone ustugi — do czasu przedawnienia roszczen.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do $wiadczenia przez nas ustug oraz prowadzonego marketingu
bezposredniego wtasnych produktdw oraz ustug.
8. Zbieranie i przetwarzanie Twoich danych osobowych w innym celu niz wskazanym w punkcie 3. powyzej,
bedzie odbywac sie wytgcznie po uprzednim wyrazeniu przez Ciebie dodatkowej zgody. W takich przypadkach
udzielenie zgody jest zawsze dobrowolne, jednak w okreslonych przypadkach wyrazenie zgody moze by¢
niezbedne do Swiadczenia okreslonych ustug lub ustugi, a brak jej wyrazenia moze prowadzi¢ do braku
mozliwosci swiadczenia ustugi w zakresie w jakim wigze sie to z przetwarzaniem danych, do ktérych
przetwarzania konieczna jest zgoda osoby, ktérej dotyczg dane (np. dane wrazliwe).
9. Dane osobowe przetwarzane na podstawie udzielonej zgody bedg przetwarzane do czasu jej cofniecia, jednak
nie dtuzej niz dwa lata od chwili wykonania, rozwigzania lub wygasniecia Umowy o swiadczenie ustug.
10. W zwigzku z udzielong zgoda przystuguje Ci prawo do jej cofniecia w kazdym czasie. Cofniecie zgody moze
nastgpi¢ w kazdym momencie, jednak pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.
11. Przystuguje Ci prawo do:
a. dostepu do swoich danych osobowych,
b. sprostowania (poprawienia) swoich danych, a takze prawo do zgdania ich usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, jednakze jedynie w sytuacji, gdy dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywigzania
sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne nadrzedne prawne podstawy
przetwarzania,
c. do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
d. wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego w przypadku naruszenia przepiséw o ochronie
danych osobowych.
12. Administrator niniejszym informuje, iz celem $wiadczenia ustug dopasowanych do preferencji klienta,
dokonuje zautomatyzowanej oceny niektérych czynnikdw osobowych klienta, ktdre wptywajg na automatyczne
podejmowanie decyzji, w szczegdlnosci analizy technicznej mozliwosci podtgczenia adresu, szacowania kosztow
wykonania przytagcza, kwalifikacji do okreslonej technologii, kompletnosci i wiarygodnosci przekazanych danych
oraz do analizy lub prognozy aspektdw dotyczgcych sytuacji ekonomicznej, osobistych preferenc;i,
zainteresowan, wiarygodnosci w tym ptatniczej i zdolnosci wykonywania biezgcych zobowigzan wobec
Administratora (tzw. profilowanie) wytgcznie w celu wybudowania Ilub instalacji infrastruktury
telekomunikacyjnej oraz zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. W zwigzku ze
zautomatyzowanym przetwarzaniem danych przystuguje Ci prawo do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony
Administratora, wyrazenia wiasnego stanowiska i do zakwestionowania decyzji opartej na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych. Konsekwencjg podejmowania zautomatyzowanej decyzji (bez udziatu czynnika ludzkiego)
moze by¢ w szczegdlnosci: dopasowanie oferty oraz oferty promocyjne;j.
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