BESKID
s MEDIA

Whiosek o zachowanie ciaglo$ci §wiadczenia ustugi
w zwiazku ze zmiana dostawcy ustugi dostepu do internetu
0r .eeeeeeeeed ZCSU/ uuuecni] caneeeeo. Z dnia 2022-07-19

Dostawca uslug

Beskid Media Spoétka z ograniczong odpowiedzialnos$cia, z siedziba w Ketach (kod pocztowy 32-650) przy ul. Kosciuszki 115, wpisang do
Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000378167, REGON 121463522, NIP 5492417339 z kapitalem zakladowym wynoszacym 1 605 000z1, z
Biurem Obstugi Klienta: ul. Sienkiewicza 14, 32-650 Kety

Dane Wnioskodawcy

Imig¢ i nazwisko / Nazwa firmy:

Adres zamieszkania / siedziba:

PESEL / NIP: REGON: Nr dow. os. / paszportu:

Telefon kontaktowy: E-mail:

.....

Dane Dotychczasowego Dostawcy Uslugi (nazwa, adres, telefon, email)

Preferowana forma kontaktu w celu powiadamiania o statusie rozpatrzonego wniosku

L1 sMs [ E-mail [ Potaczenie telefoniczne

Pelnomocnictwo

[J Nie udzielam [ Udzielam petnomocnictwa do dokonywania wszelkich czynno$ci zwigzanych z wnioskiem o zachowanie ciaglosci
$wiadczenia ustugi w zwigzku ze zmiang dostawcy ustugi Internetu majacych na celu przeniesienie wskazanej wyzej ustugi do Beskid Media
Sp. z 0.0., a w szczegodlnosci do sktadania wnioskow i o$wiadczen wymaganych do rozwiazania umowy o $wiadczenie ustug z
Dotychczasowym Dostawca Ushugi.

Przetwarzanie danych osobowych

[ Oswiadczam, ze zapoznatem/am si¢ z informacja o przetwarzaniu moich danych osobowych, ktorej petny tekst dostepny jest na stronie
www.beskidmedia.pl.

Adres kontaktowy e-mail nowego Dostawcy Ustug

poczta@beskidmedia.pl

Planowana data rozpoczecia §wiadczenia ustugi przez Beskid Media Sp. z 0.0. (wypelnia Dostawca Ushugi)

Podpis Wnioskodawcy Podpis osoby przyjmujacej wniosek



Informacja dla Wnioskodawcy

W terminie do 21 dni od ztozenia niniejszego Wniosku w Beskid Media Sp. z 0.0., Wnioskodawca lub Beskid Media Sp. z o0.0. na
podstawie udzielonego przez Wnioskodawce pelmomocnictwa sktada kopie Wniosku u Dotychczasowego Dostawcy Ushug.
Whioskodawca samodzielnie wypowiada umowg z Dotychczasowym Dostawca Ushug.

Po otrzymaniu informacji od Dotychczasowego Dostawcy Ustug o najwczesniejszej mozliwej dacie rozwigzania aktualnej umowy,
konsultant Beskid Media Sp. z 0.0. skontaktuje si¢ z Wnioskodawca w celu podpisania nowej Umowy.

Jesli Beskid Media Sp. z 0.0. lub Dotychczasowy Dostawca Ustug otrzyma od Wnioskodawcy informacje o rezygnacji z uprawnienia do
zachowania cigglosci $wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet, przekazuje taka informacje drugiej stronie procesu i nast¢puje
zaprzestanie dalszego procedowania Wniosku, a ewentualng Umowg z Wnioskodawca uwaza si¢ za niezawarta, o czym Wnioskodawca
zostanie poinformowany.

Beskid Media Sp. z o.0. przekaze informacj¢ o skutecznie przeprowadzonym procesie dostarczenia ustugi dostgpu do sieci Internet w
formie wybranej przez Wnioskodawce jako preferowany sposob kontaktu.

Dotychczasowy Dostawca Ushug zaprzestanie $wiadczy¢ ustuge dostgpu do sieci Internet po potwierdzeniu uruchomienia ustugi w
Beskid Media Sp. z o.0.

Informacja dla Dotychczasowego Dostawcy Uslug

Po otrzymaniu kopii Wniosku Dotychczasowy Dostawca Ustugi wyznacza, zgodnie z umowa, najwczesSniejsza mozliwa date
rozwigzania umowy, bedaca rownoczeénie planowang data zaprzestania §wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet i w terminie 5 dni
roboczych od dnia otrzymania Wniosku przekazuje t¢ informacj¢ do Beskid Media Sp. z 0.0. na wskazany we Wniosku adres e-mail.
Data zaprzestania §wiadczenia ustugi dostgpu do sieci Internet nie moze by¢ wczesdniejsza niz wskazana przez Beskid Media Sp. z o.0.
planowana data rozpoczecia $wiadczenia ustugi.

Tryb wymiany informacji, w tym jej format, zostat szczegétlowo okreslony w Informacji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z
dnia 10 listopada 2020 r. o sposobie i trybie wymiany komunikatéw pomiedzy operatorami lub dostawcami ustug dostepu do sieci
Internet w celu realizacji uprawnienia abonenta do zachowania cigglosci $wiadczenia ustugi dostepu do sieci Internet w przypadku
zmiany dostawcy tej ustugi.

Ustuge dostepu do sieci Internet nalezy wylaczy¢ tylko po e-mailowym potwierdzeniu od Beskid Media Sp. z o.0., Ze ustuga dla
Whioskodawcy jest §wiadczona.
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