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POZNAJ WI-FI 6

Standard Wi-Fi AX to sz6sta generacja tej technologii i bezposredni nastgpca Wi-Fi AC
(Wi-Fi 5). Od poprzedniego rézni sie kilkoma aspektami, ktére pozwolq szybciej i
efektywniej korzystac z tqgcza internetowego.

Jakie korzysci przynosi Wi-Fi 6?

e Podobnie jak jego poprzednik, Wi-Fi 6 pozwala na wykorzystanie dwdch pasm:
2.4GHz oraz 5GHz. Pierwsza czestotliwo$S¢ oznacza lepszy zasieg, druga — wiekszq
szybkoS¢ i stabilno$€. Potgczenie obu pasm w jednym urzqgdzeniu to punkt wyjscia
do osiggnigcia kompletu korzySci.

e Dzieki routerowi Wi-Fi 6 zwiekszasz szybkoS¢ sieci Wi-Fi nawet czterokrotnie, co
sprawia, ze realnie osiggasz predkosé 1 Gb/s. Dodatkowo, nawet przy stabej sile
sygnatu, predkosSci sq znacznie wyzsze w pordwnaniu ze standardem AC.

e Wi-Fi 6 wprowadza mechanizmy, ktére pozwalojg w tym samym czasie
obstugiwaé wigkszq ilo§¢ urzqgdzen niz w poprzednich standardach. Obecnie coraz
wiecej urzgdzeh domowych — pralki, loddwki, odkurzacze, sterowniki ogrzewania itd.
— korzysta z sieci Wi-Fi. Wielu odbiorcéw nie jest nawet Swiadomych faktu, ze z ich
routerem tqczy sie nawet kilkanascie urzgdzen, a to zawsze powoduje spadek
predkosci Internetu. Nowy standard pozwala unikngé tego problemu.

e Technologia AX zawiera takze funkcje, dzigki ktorym odbiorcy mogq efektywniej
zarzgdzaé energig w urzqgdzeniach mobilnych potgczonych z routerem. Smartfon
czy laptop moze zatem dziata¢ dtuzej miedzy tadowaniami.

W Beskid Media wychodzimy naprzeciw rosnqgcym potrzebom uzytkownikdédw i
dostarczamy nowoczesny sprzet, ktdéry pozwoli im w petni wykorzysta¢ potencjat
naszego tgcza Swiattowodowego — wszystko po to, by moc cieszy€ sie ultra predkosciq
1Gb/s nie tylko na kablu, ale réwniez poprzez Wi-Fi.
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Przywracanie urzqgdzenia do ustawien fabrycznych stuzy wytqcznie do celéw
serwisowych. Uzycie tego przycisku moze spowodowaé utrate wszystkich
skonfigurowanych wczesniej parametréw lub catkowity zanik dostepu do ustug.
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KONFIGURACJA WI-FI

Domysine dane dostepowe do sieci Wi-Fi (nazwa sieci, hasto WPA) znajdujg sie na
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Urzqdzenie nadaje sie¢ Wi-Fi w dwoch standardach: 2.4GHz (802.11b/g/n) i nowszym
5GHz (802llax). Sie¢ 5GHz jest nowszg technologiq, umozliwiojgcg wigksze
przepustowosci. Nalezy pamietac¢, ze wydajnos¢ sieci bezprzewodowej zalezy od wielu
czynnikdw, takich jak odlegto$¢ od routera, przeszkody (Sciany, stropy), oraz
wydajnoSci wiasnej sprzetu klienta. Jesli to tylko mozliwe, sugerujemy tqczyC sie w
pasmie 5GHz, poniewaz jest wolne od zaktdcen urzqdzefi domowych, sie€ jest mniegj
zattoczona i posiada wigcej niezaleznych kanatéw, na ktérych mozemy zestawié
pofgczenie. Sie¢ w standardzie 5GHz (802.11ax) jest domysinie wigczona lecz starsze
urzqgdzenia niewspierajgce tej technologii, nie bedq w stanie jej wykryc¢.



KONFIGURACJA ROUTERA

Domys$ina konfiguracja routera ZTE mozliwa jest do zmiany z poziomu panelu klienta
na naszej stronie bok.beskidmedia.pl:
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Potrzebne do zalogowania ID Klienta i PIN znajdujg sie na pierwszej stronie umowy.

Z poziomu zaktadki ,Urzgdzenia” mozliwa jest zdalna zmiana nazwy sieci Wi-Fi, hasta, a
takze konfiguracja sieci LAN. W przypadku posiadania publicznego adresu IP mozliwe
jest rbwniez wykonanie przekierowan portdw pod ustugi takie jak np. monitoring.
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Zalecane miejsce instalacji routera Wi-Fi

e Router Wi-Fi powinien zosta¢ zamontowany na otwartej przestrzeni, tzn. nalezy
upewni¢ sig, czy nie jest zastawiony meblami, Sciang, nie znajduje sie za
telewizorem lub w metalowej skrzynce.

e Zalecamy aby router umiesci¢ w centralnym punkcie mieszkania oraz w przypadku
doméw wielopoziomowych zapewni€ dodatkowy router dla kazdego pietra
budynku.

Co robi¢, gdy nie ma potgczenia Wi-Fi?

e Sprawdz, czy na urzqdzeniu (np. laptopie, smartfonie) jest wigczona funkcja Wi-Fi.

¢ Najskuteczniejszym i najprostszym sposobem sprawdzenia, czy bezprzewodowa
karta sieciowa jest sprawna i uruchomiona, jest zweryfikowanie, czy w naszym
otoczeniu widoczne sq inne sieci Wi-Fi.

e Dodatkowo router ZTE posiada po prawej stronie fizyczny wiqcznik/wytgceznik Wi-Fi.
Zweryfikuj, czy funkcja ta nie zostata wytgczona. Dioda powinny Swieci¢ na zielono.


https://bok.beskidmedia.pl/

Niestabilne dziatanie ustugi internetowej

e Sprawdz czy router umieszczony jest w otoczeniu, ktére nie ogranicza mozliwosci
Swiadczenia ustugi Wi-Fi. Router powinien znajdowac¢ sie w miejscu gwarantujgcym
przynajmniej czeSciowo otwartq przestrzen.

e Upewnij sig, ze wybrany przez Ciebie kanat nie jest zaktdcany przez inne sieci Wi-Fi
dziatajgce w poblizu (np. w mieszkaniach sgsiadéw). Zmiana kanatu nadawania
sieci Wi-Fi moze wptynqg¢ na poprawe stabilnoSci potgczenia - jezeli masz
zainstalowany w telefonie skaner sieci Wi-Fi, zweryfikuj, ktére sq najmniej obcigzone
w Twoim otoczeniu. Polecamy aplikacje Wifi Analyzer dostepnq dla telefondw z
systemem Android.

o Zweryfikuj, czy w poblizu nie znajdujq sie inne urzqdzenia elektronicznie zaktécajqce
jego prace, jak np. kuchenka mikrofalowa, bezprzewodowa stacja pogodowaq,
niania elektroniczna, bezprzewodowe kontrolery konsoli do gier itp.

Jak przetestowaé predkos¢ tgcza?

e W celu weryfikacji predkosci tgcza nalezy podtqczy¢ sie do modemu bezposrednio
za pomocg kabla Ethernet zakofczonego ztgczem Rj45 pod wejScie LANI. Tylko ten
rodzaj potgczenia umozliwia osiggniecie petnej szybkosci wykupionego pakietu.

e Aby osiggnqgc¢ predkos¢ powyzej 100mbps konieczne jest posiadanie karty sieciowej
w standardzie Gigabit Ethernet (GbE) oraz odpowiednio wydajny komputer.

e W przypadku potgczenia bezprzewodowego predkos¢ tqcza zalezy od lokalnych
zaktdbceh sieci Wi-Fi, standardu, na ktérym urzgdzenie zestawito potqczenie
b/g/n/ac/ax. Im starszy standard obstugiwany przez karte, tym nizsza maksymalna
mozliwa do osiggniecia przepustowoS$€. Na zasieg sieci wifi wptywa réwniez
odlegto$ci pomiedzy urzgdzeniami uczestniczqgcymi w transmisji oraz liczba i rodzaj
przeszkdd fizycznych, ktére wystepujg na ich drodze.

e Testy predkosci wykona¢ mozna na stronach:

test.beskidmedia.pl
pro.speedtest.pl (certyfikowany tester Urzedu Komunikacii Elektroniczne;j)

Problemy z ustugq TV

e Jesli dekoder nie uruchamia sig poprawnie, nalezy odtgczy€ go od zasilania i po
krétkiej chwili wpig¢ ponownie. Nie nalezy wytgcza¢ jednoczeSnie routera i
dekodera.

e Gdy komunikat o problemie z zalogowaniem pojawi si¢ ponownie, nalezy upewnic
sie, ze dekoder jest wpiety do odpowiedniego portu LAN w routerze ZTE.
Przyktadowo: jesli posiadamy 2 dekodery powinny one by¢ wpiete do ostatnich
portdw czyli LAN3 i LAN4.
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