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INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

Dioda Power (sygnalizuje podtaczenie do zasilania) =————® =
Dioda PON (sygnalizuje poprawnos¢ zestawienia potaczenia $wiattowodowego GPON) = =
Dioda LOS (sygnalizuje uszkodzenie lub roztaczenie potaczenia $wiattowodowego) = =
Dioda Internet (wskazuje zalogowanie routera do sieci Beskid Media)—im-"‘an

Dioda USB (wykrycie urzadzenia podpietego pod port USB) = =

Dioda LAN 1-4 (wskazuje podtaczone urzadzenia do portdw LAN) sy =

[—) L'-'“
Dioda Phone 1-2 (sygnalizuje dziatanie ustugi telefonii stacjonarnej) -::""5"
Dioda 2.4G (sygnalizuje aktywnos¢ sieci WiFi 2.4Ghz) -0 =

Dioda 5G (sygnalizuje aktywnos¢ sieci WiFi 5Ghz) - =

Dioda WPS (aktywowany tryb parowania WPS dla sieci WiFi) =
Dioda BBU (zasilanie awaryjne - funcjonalnos¢ niedostepna) T. -

Gniazdo USB (funkcjonalnos¢ Print Serwer / Samba) ——O&

®
UWAGA przycisk RESET:

Przywracanie urzadzenia do ustawien fabrycznych stuzy wytgcznie do celéw serwisowych. Uzycie tego

przycisku moze spowodowac utrate wszystkich skonfigurowanych wczesniej parametréw lub catkowity
zanik dostepu do ustug.



Phane1 I

z o Wejscie dla drugiej linii telefonicznej

Wejscie dla pierwszej linii telefonicznej

BBU . O \N@j$Ci€ BBU - zasilanie awaryjne - funcjonalnos¢ niedostepna

LAt = O Port LAN dla Internet (komputer, Smart TV, konsola do gier)
Lanz | ®————————— Port LAN dla Internet lub ustuga mutliroom TV

Lans O Port LAN dla Internet lub ustuga multiroom TV

L O POTt LAN dla ustugi TV

vsa: [ @ Gniazko USB (funkcjonalnosé Print Serwer / Samba)

Przycisk ON/OFF stuzacy wiaczeniu/wytaczeniu urzadzenia

Gniazdo zasilacza (Power) - 12V 2A

PON &
‘ I By Wejscie (PON) dla linii $wiattowodowej

Schemat instalacji abonenckiej dla
ustugi Internet z routerem Wi-Fi,
telewizjg oraz telefoniq stacjonarng.




Konfiguracja wifi:

Domyslne dane dostepowe do sieci Wi-Fi (nazwa sieci, hasto WPA) znajdujg sie na naklejce:
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CERTIFIED

Urzadzenie nadaje sie¢ Wi-Fi w dwdch standardach: 2.4GHz (802.11b/g/n) i nowszym 5GHz (802.11ac). Sie¢ 5Ghz jest
nowszg technologig, umozliwiajgcg wieksze przepustowosci. Nalezy pamietac, ze wydajnos¢ sieci bezprzewodowej
zalezy od wielu czynnikéw, takich jak odlegto$¢ od routera, przeszkody (Sciany, stropy), oraz wydajnosci wtasnej
sprzetu klienta. Jesli to tylko mozliwe, sugerujemy taczy¢ sie w pasmie 5GHz, poniewaz jest wolne od zaktécen urzadzen
domowych, sie¢ jest mniej zattoczona i posiada wiecej niezaleznych kanatéw, na ktérych mozemy zestawié potgczenie.
Sie¢ w standardzie 5Ghz (802.11ac) jest domysInie wigczona lecz starsze urzadzenia niewspierajgce tej technologii, nie
beda w stanie jej wykry¢.

Konfiguracja routera:

Domyslna konfiguracja routera ZTE mozliwa jest do zmiany z poziomu panelu klienta na naszej stronie

bok.beskidmedia.pl
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Twoje urzadzenia:

43-356 Bujakow, ul

BeskidMedia_f3ce 24GHz 3 Auto e ©® Edytyj
BeskidMedia5G_f3ce 5GHz 36 Auto e ©® Edytyj

Potrzebne do zalogowania ID Klienta i PIN znajduja sie na pierwszej stronie umowy. Z poziomu zaktadki ,Urzadzenia”
mozliwa jest zdalna zmiana nazwy sieci Wi-Fi, hasta, a takze konfiguracja sieci LAN. W przypadku posiadania
publicznego adresu IP mozliwe jest rowniez wykonanie przekierowan portow pod ustugi takie jak np. monitoring.


https://bok.beskidmedia.pl/

Dobre rady:

Zalecane miejsce instalacji routera Wi-Fi.

Router Wi-Fi powinien zosta¢ zamontowany na otwarte]j przestrzeni, tzn. nalezy upewnic sie, czy nie jest
zastawiony meblami, Sciang, nie znajduje sie za telewizorem lub w metalowej skrzynce.

Zalecamy aby router umiesci¢ w centralnym punkcie mieszkania oraz w przypadku domoéw
wielopoziomowych zapewnié¢ dodatkowy router dla kazdego pietra budynku.

Co robi¢ w przypadku braku potaczenia Wi-Fi:

Sprawdz, czy na urzadzeniu (np. laptopie, smartfonie) jest wigczona funkcja Wi-Fi.

Najskuteczniejszym i najprostszym sposobem sprawdzenia, czy bezprzewodowa karta sieciowa jest sprawna i
uruchomiona, jest zweryfikowanie, czy w naszym otoczeniu widoczne sg inne sieci Wi-Fi.

Dodatkowo router ZTE posiada fizyczny wtgcznik/wytacznik Wi-Fi na przednim panelu (oznaczony jako 2G i
5G). Zweryfikuj czy funkcja ta nie zostata wytgczona. Diody powinny $wieci¢ na zielono.

Niestabilne dziatanie ustugi internetowe;:

Sprawdz czy router umieszczony jest w otoczeniu, ktére nie ogranicza mozliwosci swiadczenia ustugi Wi-Fi.
Router powinien znajdowac sie w miejscu gwarantujgcym przynajmniej czeSciowo otwartg przestrzen.
Upewnij sie, ze wybrany przez Ciebie kanat nie jest zaktécany przez inne sieci Wi-Fi dziatajgce w poblizu (np.
w mieszkaniach sgsiadéw). Zmiana kanatu nadawania sieci Wi-Fi moze wptyng¢ na poprawe stabilnosci
potgczenia — jezeli masz zainstalowany w telefonie skaner sieci Wi-Fi, zweryfikuj, ktére sg najmniej obcigzone
w Twoim otoczeniu. Polecamy aplikacje Wifi Analyzer dostepng dla telefonéw z systemem Android.
Zweryfikuj, czy w poblizu nie znajdujg sie inne urzadzenia elektronicznie zaktdcajgce jego prace, jak np.
kuchenka mikrofalowa, bezprzewodowa stacja pogodowa, niania elektroniczna, bezprzewodowe kontrolery
konsoli do gier itp.

Jak przetestowac predkos¢ tacza:

W celu weryfikacji predkosci tgcza nalezy podtgczyc sie do modemu bezposrednio za pomoca kabla Ethernet
zakonczonego zfaczem Rj45 pod wejscie LAN1.

Tylko ten rodzaj potaczenia umozliwia osiggniecie petnej szybkosci wykupionego pakietu.

Aby osiggngé predkosé powyzej 100mbps konieczne jest posiadanie karty sieciowej w standardzie Gigabit
Ethernet (GbE) oraz odpowiednio wydajny komputer.

W przypadku potaczenia bezprzewodowego predkosé tgcza zalezy od lokalnych zaktécen sieci Wi-Fi,
standardu, na ktérym urzadzenie zestawito potgczenie b/g/n/ac. Im starszy standard obstugiwany przez
karte, tym nizsza maksymalna mozliwa do osiggniecia przepustowos$¢. Na zasieg sieci wifi wptywa réwniez
odlegtosci pomiedzy urzgdzeniami uczestniczgcymi w transmisji oraz liczba i rodzaj przeszkdd fizycznych,
ktdre wystepujg na ich drodze.

Testy predkosci wykona¢ mozna na stronie:

= test.beskidmedia.pl

= pro.speedtest.pl (certyfikowany tester Urzedu Komunikacji Elektronicznej)

Problemy z ustuga TV:

Jesli dekoder nie uruchamia sie poprawnie, nalezy odtgczy¢ go od zasilania i po krétkiej chwili wpigé
ponownie. Nie nalezy wytgczac jednoczesnie routera i dekodera.

Gdy komunikat o problemie z zalogowaniem pojawi sie ponownie, nalezy upewnic sie, ze dekoder jest
wpiety do odpowiedniego portu LAN w routerze ZTE. Przyktadowo: jesli posiadamy 2 dekodery powinny one
by¢ wpiete do ostatnich portéw czyli LAN3 i LAN4.



